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Trzemeszno, dn. 19.08.2015r.

Szanowni Panstwo

REMONDIS Aqua Trzemeszno Sp. z 0.0. uprzejmie informuje, Ze z dniem 01.09.2015 r. nastapi zmiana procedury
odczytywania wodomierzy dla klientow , ktorych rozliczenie zuzycia wody nastepuje w okresach kwartalnych.
Procedura odczytow bedzie odbywat sig zgodnie z harmonogramem , ktory obejmuje sektory odczytow na terenie
miasta i wsi.
Przedstawiciel REMONDIS Aqua Trzemeszno Sp. z 0.0. — inkasent odczytujacy stan wodomierza bedzie pojawiat sig
w poszczegdlnych sektorach odczytu w okresach rozliczeniowych wyszczegolnionych w tabeli - harmonogramie.
Klienci beda otrzymywali faktury za posrednictwem poczty (tak, jak odbywato sig to do tej pory ).
Przewidujemy, ze w przysztosci procedura przekazywania faktur ulegnie zmianie — klient bedzie otrzymywat fakture zaraz po
odczycie wodomierza od inkasenta, o czym klienci zostang poinformowani odrgbnym ogtoszeniem.
W przypadku gdy inkasent nie bedzie miat fizycznej mozliwosci odczytu wodomierza ( np. nie zastanie nikogo w domu ),
pozostawi pisemna informacje z proéba o przekazanie stanu wodomierza telefonicznie pod nr telefonu (61) 666 98 54
w dni robocze w godzinach od 7:00 do 15:00.
Dla klientow, ktorzy otrzymywali faktury za zuzycie wody w okresach miesigcznych procedura odczytow nie ulega zmianie.
W przypadku dodatkowych pytan, badz watpliwosci uprzejmie informujemy, ze wszelkie informacje mozna uzyskac pod
nr telefonu (61) 666 98 54 lub (61) 415 43 02 w dni robocze , w godzinach od 7:00 do 15:00.
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